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directeur OVDB

2003

"2003 wordt het jaar van doelgericht bewegen", zo stond in ons jaarverslag over 2002.
En nu, weer een jaar verder, maken we de balans over dat jaar op. Op de vraag of 2003
inderdaad het jaar van doelgericht bewegen is geworden, kan ik volmondig "ja"
antwoorden. De OVDB is en blijft in beweging voor de haar toevertrouwde sectoren:
Gezondheidszorg, Welzijn, Sport en Dienstverlening. Een beweging die in 2003 onder
meer tot uiting is gekomen in het door het Bestuur vastgestelde beleidsplan 2004 - 2006.

Al in 2003 zijn er vervolgstappen richting de komende jaren gezet door scherper en
transparanter de wettelijke taken uit te voeren. Zo is er hard gewerkt aan het (her)erkennen
van bpv plaatsen en de opzet van een competentiegerichte kwalificatiestructuur,
waarmee de toekomstige beroepsbeoefenaar praktisch toegerust en breed opgeleid de

arbeidsmarkt zal betreden.

DYNAMIEK EN BEWEGING

De dynamiek van de arbeidsmarkt heeft er in 2003 toe geleid dat de personele tekorten
minder dwingend de agenda bepalen. Waar economische malaise enerzijds leidt tot
slapte in de markt, brengt ze anderzijds relatieve rust. Relatief, omdat deze rust tijdelijk
van aard zal zijn. Economische opleving, gecombineerd met de almaar groeiende vraag
naar personeel binnen de branches van de OVDB, zal opnieuw leiden tot een tekort aan
gekwalificeerde medewerkers.

Leren in de beroepspraktijk is één van de meest aansprekende manieren om mensen
te kwalificeren voor een beroep. Ruim honderd consulenten en vijf regiomanagers zijn
voortdurend onderweg om overal in Nederland, maar ook op kleinschalig internationaal
niveau, leerbedrijven te ondersteunen bij het vormgeven en versterken van hun

opleidingsbeleid en -leerklimaat.

MIDDEN IN HET VELD

De OVDB volgt de maatschappelijke ontwikkelingen en staat midden in het werkveld.
De bagage die wij de leerbedrijven in 2003 hebben aangereikt is in huis ontwikkeld
of in samenwerking met andere kenniscentra, de sectorfondsen, sociale partners,
leerbedrijven en scholen. De OVDB werkt zowel voor individuele leerbedrijven, als voor
complete branches. En niet alleen in het mbo, maar binnen de totale beroepskolom van

vmbo tot en met hbo.

BAGAGE

Ook aan onze eigen bagage is het afgelopen jaar flink gewerkt. We hebben sterk
ingezet op het nog beter uitvoeren van onze wettelijke taken. De benodigde interne
veranderingen zijn daarvoor doorgevoerd en de dienstverlening aan de leerbedrijven is
verbeterd. De OVDB beschikt over voldoende bagage om haar reis - samen met haar
partners in het werkveld - te vervolgen. Ons einddoel staat vast. Het optimaal toerusten
van leerbedrijven zodat ze in staat zijn om toekomstige werknemers op de best

mogelijke manier op te leiden, in de beroepspraktijk.



VERPLEGING EN VERZORGING
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meer zorg _ meer werk

"Ouder worden komt met lichamelijke gebreken.
Met behoud van de bagage die ik in mijn leven
heb opgebouwd, wil ik wel verder. Hulp van jonge
mensen die dat begrijpen, dat krijg ik hier."
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TREND

__De economische groei van de afgelopen jaren is in 2003 tot stilstand gekomen.

De voorheen zo overspannen arbeidsmarkt is tot rust gekomen, waardoor
het minder moeilijk is voor arbeidsorganisaties om aan werknemers te komen.
De economische kentering leidt er ook toe dat er meer mensen kiezen voor de

zekerheid van een beroepsopleiding en een vaste baan. Een deel van hen kiest voor

een baan binnen de zorg.

__Verschillende toekomstprognoses, waaronder die van de OVDB, laten zien dat
bij economisch herstel de vraag naar voldoende en gekwalificeerd personeel in de
zorg zich opnieuw zal voordoen. Gecombineerd met een stijgende zorgvraag als
gevolg van de vergrijzing, leidt dit opnieuw tot problemen voor werkgevers in de
zorgsector. De nu relatief rustige arbeidsmarkt biedt kansen om goed voorbereid te
zijn op de toekomst.

OVDB INZET: LEREN EN WERKEN

__De OVDB stimuleert en faciliteert het leren en werken in de zorg, via verschillende
wegen. Aantrekkelijker onderwijs is één van de manieren om meer instroom van
toekomstige beroepskrachten te genereren. Samen met andere kenniscentra
beroepsonderwijs bedrijfsleven en het Colo is de OVDB bezig met een ingrijpende
herziening van de kwalificatiestructuur.

__Aan de hand van deze nieuwe, competentiegerichte kwalificatiestructuur kunnen
scholen aan de slag met vernieuwing van de inhoud van onderwijsprogramma’s
om te komen tot beter en aantrekkelijker onderwijs. Daarnaast draagt de OVDB ook
bij aan verruiming van de bestaande opleidingscapaciteit. In 2003 werden ruim
10% meer beroepspraktijkvormingsplaatsen in deze sector gecreéerd.

VOOR DE BRANCHE: HERKENNING

__Het aanstellen van een branchecoérdinator voor de gehandicaptenzorg zorgt
voor binding met de branche. Zij is een aanspreekpunt voor iedereen die werkzaam
is in de gehandicaptenzorg en die vragen heeft op het terrein van opleiden en
lerend werken. Een concreet uitvloeisel is de "Handreiking voor (opleiders in) de
gehandicaptenzorg", een vergelijking van de eindtermen Verpleging & Verzorging
en de eindtermen Sociaal Agogisch Werk waarbij wordt aangegeven waar ruimte is
om eigen accenten in de opleiding te leggen.

Ontwikkeling deelnemers Verpleging en Verzorging

2001-2002 2002-2003 %Groei
44.628 47.879 7,3%
26.258 28.628 9,0%
18.370 19.251 4,8%
58,8% 59,8%

In 2002 hebben 15.417 deelnemers een diploma in de verpleging
en verzorging behaald. Dit is 10% méér dan het jaar ervoor.
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Ontwikkeling deelnemers Assisterenden Gezonheidszorg

2001-2002 2002-2003 %Groei
6.079 6.745 11,0%
398 786 97,5%

5.681 5.959 4,9%
6,5% 1,7%

In 2002 hebben 1.793 deelnemers een diploma behaald als
assisterende gezondheidszorg. Dit is 13,9% méér dan in 2001.

TREND

Schaalvergroting en samenwerking vindt in alle geledingen van de samenleving plaats. Efficiency, kostenbeheersing,
werkdrukspreiding en continuiteit zijn vaak belangrijke redenen voor organisaties en ondernemers om deel uit te willen
maken van een groter geheel. Ook huisartsen, tandartsen en apothekers zoeken elkaar op en werken op strategische
terreinen samen. De kleine, individuele praktijk verdwijnt steeds vaker ten gunste van grotere groepspraktijken waarin
huisartsen of tandartsen samenwerken met collega’s. Apotheken zoeken die samenwerking door zich aan te sluiten bij een

groep of keten van apotheken.

OVDB INZET: OPLEIDEN OP DE WERKPLEK

Waar in het verleden vaak in kleine praktijken geen tijd beschikbaar was om iemand op de werkvloer op te leiden, bestaat
die mogelijkheid in grotere praktijken meestal wel. Meerdere huisartsen en assistentes in één organisatie maken het
mogelijk om elkaars werk tijdelijk op te vangen en tijd vrij te maken voor het opleiden van assistenten. Naast de
Beroepsopleidende Leerweg (BOL) voor de assisterenden in de gezondheidszorg is de Beroepsbegeleidende Leerweg (BBL)
in opkomst. Het grote voordeel van deze leerweg: de deelnemer gaat nog maar één dag in de week naar school en leert het
vak van deskundige collega’s op de werkvloer. De OVDB stimuleert ook in 2003 initiatieven van brancheorganisaties op

regionaal niveau om BBL-leerroutes voor assisterenden gezondheidszorg op te starten.

VOOR DE BRANCHE: GESCHOOLDE PRAKTIJKOPLEIDERS

Het organiseren van het opleiden op de werkvloer is een vak apart. Vaak hebben instellingen een praktijkopleider in dienst:

iemand die het opleidingsbeleid codrdineert, aanstuurt en monitort. Zeker in grotere organisaties waar meerdere leerling-
werknemers rondlopen. Door de krapte op de arbeidsmarkt zijn instellingen op zoek gegaan naar andere doelgroepen die
kunnen worden opgeleid voor een baan in de zorg.

De praktijkopleider krijgt niet alleen te maken met stagiaires en leerling-werknemers, maar ook met zij-instromers en
mensen die via een EVC-traject aan de slag kunnen. Opleiden wordt steeds meer maatwerk. Het werk van de praktijkbegeleider
is zo veranderd de afgelopen jaren, dat herziening van de kwalificatiestructuur in 2003 nodig was. In september zijn twintig

roc’s gestart met de éénjarige opleiding, gebaseerd op de nieuwe structuur die door de OVDB is opgesteld.

"Kijk haar nu zitten, ze heeft het er steeds
over dat ze later dokter wil worden, zieke
mensen beter wil maken. Ach, je moet klein
beginnen om later groot te worden."

samen werken _
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_ brede voorzieningen

TREND

Welzijnsinstellingen en hun dienstverlening gaan in toenemende mate onderdeel uitmaken
van brede maatschappelijke voorzieningen. Peuterspeelzalen en kinderopvang vinden steeds
vaker onderdak binnen de brede scholengemeenschap. Ouderenzorg en thuiszorg kruipen
naar elkaar toe. Sportverenigingen, buurtwerk en naschoolse opvang trekken gezamenlijk op.

De toegankelijkheid, bereikbaarheid en het gemak voor de afnemer van de dienstverlening
zijn in hoge mate bepalend voor de aard en opzet van de voorzieningen. In Vinex-wijken en
stadsvernieuwingsprojecten krijgt deze ontwikkeling ook fysiek zijn beslag: woon-
servicezones, onderwijs & opvangclusters en wijkvoorzieningencentra doen hun intrede in
het stadsbeeld. Het beocogde doel: geintegreerde dienstverlening die aansluit bij de wensen

van de individuele klant.

OVDB INZET: HERKENBARE BEROEPEN

De welzijnssector is de grootste van alle branches waarvoor de OVDB werkt. Het aantal
leerlingen dat hiervoor wordt opgeleid neemt nog steeds toe. In 2003 werden 14% meer bpv-
plaatsen gerealiseerd om deze groeiende groep een leerplaats in de beroepspraktijk te bieden.
De nieuwe kwalificatiestructuur zorgt ervoor dat leerlingen zo flexibel en competent mogelijk
worden opgeleid. Dat is nodig want beroepen veranderen voortdurend en steeds sneller. Een
baan voor het leven bestaat niet meer, levenslang leren is noodzakelijk. Herkenbare beroepen
zijn een belangrijke voorwaarde voor een reéel toekomstperspectief. Als intermediair tussen
beroepsonderwijs en werkveld maakt de OVDB in 2003 onderdeel uit van het Platform
Kwalificatiebeleid Zorg en Welzijn. In die hoedanigheid is de OVDB samen met de partners in
het platform verantwoordelijk voor een herkenbare en bruikbare beroepenstructuur. En
vervolgens voor een goede vertaling van de beroepenstructuur in een nieuwe

kwalificatiestructuur.

VOOR DE BRANCHE: SMAL VERSUS BREED

Ook in het werkveld kinderopvang heeft de OVDB een zogenoemde branchecoérdinator
aangesteld. Extra aandacht voor professionaliserings- en profileringsvraagstukken is haar
taakgebied. Hieronder valt dan ook de zorg voor vernieuwingen in een beroep als bijvoorbeeld
peuterspeelzaalleidster. Het door het NIZW opgestelde nieuwe beroepsprofiel wordt
vergeleken met de eindtermen SPW-3. Deze impulsen worden gebruikt bij de totstandkoming

van de nieuwe kwalificatiestructuur.

"Dr. Kuno van Dijkstichting uit Eelde, instelling voor
verslavingszorg, is beste OVDB leerbedrijf 2003.

Deze verkiezing heeft ons werk duidelijker op de kaart
gezet. Dat is mooie bagage voor onze toekomst"

Ontwikkeling deelnemers Sociaal Agogisch Werk

2001-2002 2002-2003 %Groei
49.713 56.670 14,0%

8.001 10.208 26,2%
41.622 46.462 11,6%
16,3% 18,0%

In 2002 hebben 11.245 deelnemers een diploma in het sociaal
agogisch werk behaald. Dit is 15,1% minder dan in 2001.
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nieuwe structuur _ nieuwe kansen

"Ik werk nu drie jaar als trainer, ik heb
het hier erg naar mijn zin. Door mijn
brede opleiding heb ik voldoende bagage

voor andere mogelijkheden in dit vakgebied.

In het buurtsportwerk, maar misschien
ook wel in de zorg."

TREND

__Sport heeft een grote en sterke maatschappelijke betekenis. Sport verbindt, boeit en onderhoudt tal van
mensen. Actief of passief, als vrijetijdsbesteding of als werk, er zijn vele manieren waarop mensen ermee bezig
zijn of ermee in aanraking komen. Die vooraanstaande rol voor sport leidt ertoe dat steeds meer mensen een
duidelijker beeld krijgen van de beroepsmogelijkheden in deze branche.

__De nieuwe kwalificatiestructuur voor het Sport en Bewegen-onderwijs heeft ertoe geleid dat ruim 20 roc’s de
vernieuwde opleidingen aanbieden. Zowel op niveau twee, drie en vier worden nu toekomstige beroepskrachten
opgeleid voor een baan in deze sector. Het vernieuwde opleidingsaanbod en de mogelijkheid om op
verschillende niveaus een sportopleiding te volgen, heeft dit jaar geleid tot een flinke aanwas van het aantal
leerlingen.

OVDB INZET: SAMENSPEL

__De OVDB zorgt ook in 2003 voor voldoende erkende leerbedrijven waar aspirant-werknemers hun
beroepspraktijkvorming kunnen doorlopen. Leerbedrijven en onderwijsinstellingen worden gestimuleerd
netwerken te vormen om gezamenlijk te komen tot een evenwichtig aanbod aan opleidingsplaatsen.

__De OVDB-consulenten onderhouden contact met de leerbedrijven en zorgen voor kwaliteitsbevordering en
—borging van het leren in de beroepspraktijk. Een samenspel van scholen en consulenten zorgt ervoor dat er
kwalitatief goede stageplaatsen beschikbaar zijn. Door mee te werken aan de afstemming tussen het reguliere
onderwijs en de opleidingen van sportbonden (NOC*NSF), levert de OVDB een bijdrage aan verdere
professionalisering van de bondsopleidingen.

VOOR DE BRANCHE: SPORT IN ANDERE SECTOREN
__De maatschappelijke rol van sport en bewegen komt duidelijk naar voren in tal van andere sectoren.
Sportactiviteiten zijn bijvoorbeeld goed inzetbaar binnen het jeugd-welzijnswerk en de zorgsector. Voor bewoners
en cliénten van zorginstellingen is bewegen nuttig, soms noodzakelijk en vaak plezierig.
__De OVDB heeft met de nieuwe kwalificatiestructuur voor de opleiding Sport en Bewegen meer ruimte
gecreéerd voor een structurele inzet van SB-gediplomeerden in de zorg, soms als alternatief voor fysiotherapie.
In toenemende mate vinden SB-gediplomeerden een werkplaats binnen verpleeghuizen, GGZ-instellingen,

ziekenhuizen en revalidatiecentra.

2002-2003 %Groei
7193 39,9%
o -
7193 39,9%
0,0%

In 2002 hebben 657 deelnemers een diploma sport en bewegen
behaald. Dit is 6,3% meer dan het jaar ervoor.
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Beroepen zijn voortdurend aan verandering onderhevig, ook in de facilitaire dienstverlening.
Daarom willen werkgevers kunnen beschikken over breed en flexibel inzetbare medewerkers, die
over verschillende, accurate competenties beschikken om op meerdere terreinen actief te zijn.
Opleidingen en leerbedrijven bereiden de leerlingen voor op het werken in een complexe en
dynamische omgeving.

Breder inzetbaar zijn is ook voor de werknemer zelf aantrekkelijk. Het stelt hem of haar in staat
om bij veranderingen op de arbeidsmarkt makkelijker van baan te wisselen en verzekert hem of
haar op die manier van een betere positie op die arbeidsmarkt. Brede inzetbaarheid en
employability gaan hand in hand.

OVDB INZET: BREDER EN PROFESSIONELER

De gewenste verbreding in de opleidingen Facilitaire Dienstverlening zijn door de OVDB
vastgelegd in een nieuwe kwalificatiestructuur. Grondslag voor de vernieuwing van de
kwalificatiestructuur Facilitaire Dienstverlening is de behoefte bij arbeidsorganisaties en hun
vertegenwoordigers aan een dergelijke herziening.

Vernieuwingen en aanpassingen komen tot stand in nauwe samenwerking met het werkveld.
Formeel wordt die betrokkenheid afgedekt door de rol van de werknemers- en werkgevers-
organisaties die hun definitieve instemming hebben gegeven aan de vernieuwingen. Naast de
verbreding van de opleidingen op niveau twee en vier, is een aantal eindtermen verder uitgewerkt
en verdiept. Zo is er in de opleiding op niveau vier meer ruimte voor managementvaardigheden.
De opleiding is daartoe met een jaar verlengd tot vier jaar.

VOOR DE BRANCHE: ARBEIDSPERSPECTIEF

Facilitaire dienstverlening heeft een plaats binnen vele soorten organisaties. Een contextrijke
leeromgeving die de volle breedte van het facilitaire dienstverlening-vak benut, is te vinden in
uiteenlopende leerbedrijven als ziekenhuizen, grootwinkelbedrijven, scholen, overheidsdiensten
en andere grote organisaties. De OVDB werft en erkent leerplaatsen die passen bij de eisen die
in de nieuwe kwalificatiestructuur worden gesteld. Samen met de leerbedrijven werkt de OVDB
aan het optimaliseren van deze beroepspraktijkvormingsplaatsen.

Ontwikkeling deelnemers Facilitaire Dienstverlening

2001-2002 2002-2003 %Groei
2.454 2.354 4,1%
428 540 26,2%
2.026 1.814 -10,5%

17,4% 22,9%

In 2002 hebben 981 deelnemers een diploma facilitaire dienst-

verlening behaald. Dit is 6,7% minder dan het jaar ervoor

andere vraag

"Je doet het voor de hele organisatie,
dit werk vormt de basis zodat
anderen hun werk kunnen doen. 1k
wil genoeg bagage mee krijgen om
voor verschillende werkzaamheden
inzetbaar te zijn, dat is belangrijk."



P_16/17 OR EN KERNGETALLEN

In 2003 heeft de Ondernemingsraad van de OVDB met een bezetting
van zeven mensen op volle toeren kunnen draaien, onder voorzitterschap
van Alice Gort-Pleiter. Eén van de belangrijkste thema’s was het verbeteren
van de communicatie.

Het is een jaar geworden van afstemmen tussen OR en directie:
verduidelijking van standpunten en nader tot elkaar komen. Bij de in gang
gezette veranderingen binnen de OVDB willen OR en directie nauw
samenwerken, maar wel met behoud van de eigen verantwoordelijkheid.
Een ander belangrijk punt was het verbeteren van de communicatie met
de achterban. Daarvoor zijn het agenda- en verslagbulletin en de OR-

jaardag in het leven geroepen.

In 2003 zijn verschillende aanvragen voor instemming en advies aan de
OR voorgelegd door de directie. Een kleine greep hieruit is de instemming

voor de wijziging van personele procedures en regelingen OVDB, de
4-daagse werkweek, de functiewaardering en de uitvoering van een risico-
inventarisatie en —evaluatie. Hierbij inventariseert, evalueert en stelt de
organisatie planmatig bij welke risico’'s medewerkers en derden op het
terrein van veiligheid en gezondheid lopen. Daarnaast heeft de OR advies
uitgebracht bij de investering voor ICT-werkplekapparatuur.

Vanuit de Wet op Ondernemingsraden heeft de OR een belangrijke
functie bij het beinvloeden en bewaken van het personeelsbeleid. Vanuit
die opdracht is de OR begin 2003 actief betrokken geweest bij de
personele bezetting van de afdeling PZ. De inzet van de OR is hierbij
gericht op een sterke positie van de afdeling PZ binnen de totale
organisatie.

De bereikte resultaten in 2003, de instemmings- en adviesaanvragen,
de nieuwe manier van communiceren met de achterban en het verbeteren
van de afstemming tussen OR en directie vormen de bagage waarmee de
OR 2004 tegemoet treedt.

PERSONEELSBEZETTING 2003 EN 2002

Medewerkers

Afdeling

Werkzaam in Bunnik
Werkzaam in de regio Mid-Oost
Werkzaam in de regio Mid-West
Werkzaam in de regio Noord
Werkzaam in de regio West
Werkzaam in de regio Zuid
Totaal

Medewerkers
2003 2002

82
16
27
20
29
22
196

OVERZICHT AANTAL MEDEWERKERS EN FTE VAN 1999 TOT EN MET 2003

Medewerkers
Fte

Domein

Verpleging en Verzorging
Assisterenden Gezondheidszorg
Sociaal Agogisch Werk

Sport en Bewegen

Facilitaire Dienstverlening
Praktijkopleider

Vmbo

Totaal

3-930
5.361
19.163
2.849
2.034
1.605
996
27.986

%

14,0%
19,2%
68,5%
10,2%
7:3%
5,7%
3,6%
100,0%

Deelnemers %
47.879 39,5%
6.745 5,6%
56.670 46,7%
7-193 5,9%
2.354 1,9%
469 0,4%
121.310 100%

Het totaal geeft het aantal leerbedrijven aan die bij de OVDB erkend zijn. Deze leerbedrijven verzorgen diverse

leerplaatsen binnen de verschillende domeinen. Daarom is de totaalsom van het aantal leerbedrijven per domein niet

gelijk aan de afzonderlijke totaal aantal leerbedrijven per domein. Bron: OVDB Ibis dd 6 jan 2004

AANTAL ROC’S DAT EEN OVDB OPLEIDING AANBIEDT

V&V  45roc’s

AG 29 roc’s

SAW 45 roc’s

SB 20 roc’s
FD 30 roc’s

PO 26 roc’s

totaal aantal roc's = 45

** SAW wordt ook op Hogeschool Haarlem (SOSA) gegeven

100%

64,4%

100%

44,4%
66,7%

5718%

TOTAAL DEELNEMERS OVDB 2002/2003

2002-2003 %Groei
121.310 1,7%

40.631 13,6%
80.679 10,8%
33,5%

In 2002 behaalde 30.579 deelnemers een diploma in een van de
OVDB-kwalificaties. In 2001 was dat 0,7% meer.



GECONSOLIDEERDE EXPLOITATIEREKENING
VAN DE STICHTING OVDB

(bedragen x € 1.000)

Baten

Rijksbijdrage Ministerie van OCW
Opbrengst projectsubsidies

Opbrengst werk voor derden

Totaal baten

Lasten
Personeelslasten
Afschrijvingen
Huisvestingskosten

Overige materiéle lasten

Totaal lasten

Saldo baten en lasten

Saldo financiéle baten en lasten

Resultaat uit gewone bedrijfsvoering

Buitengewone baten en lasten

Exploitatieresultaat

TOELICHTING BI) DE
EXPLOITATIEREKENING 2003

ALGEMEEN
__De jaarrekeningen van de stichting OVDB Landelijk
Orgaan Beroepsonderwijs Gezondheidszorg, Dienst-
verlening, Welzijn en Sport (LOB) en de stichting OVDB
Onderwijscentrum zijn in de exploitatierekening
geconsolideerd.
__De kernactiviteiten van het LOB zijn de wettelijke
taken volgens de Wet educatie en beroepsonderwijs
(WEB). Daarnaast voert het LOB projecten uit en
verricht zij op beperkte schaal contractactiviteiten op
het gebied van borging en advisering. De stichting
OVDB Onderwijscentrum heeft thans geen taak meer.
In 2004 wordt een besluit over het voortbestaan van

deze stichting genomen.

BATEN

__Mede als gevolg van de indexering en de gunstiger
parameters van de rijksbijdrage (lump sum) van het
ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen,
zijn de baten opnieuw met € 1,8 miljoen gestegen. De
belangrijkste parameter wordt gevormd door het
aantal leerlingen in het middelbaar beroepsonderwijs
dat opleidt voor de OVDB sectoren. Het aantal
leerlingen is in 2003 weer aanzienlijk gestegen.

LASTEN

__Voor het eerst sinds jaren zijn de lasten ten opzichte
van het voorgaande jaar in 2003 gedaald.

__Begin 2003 heeft de OVDB besloten een aantal
vacatures niet in te vullen c.q. projecten niet te starten
in afwachting van meer duidelijkheid over de gewenste
koers en de organisatieontwikkeling. In het laatste
kwartaal is de aangescherpte koers geformaliseerd in

het nieuwe meerjarenbeleidsplan.

RESULTAAT
__Het gevolg is dat het geringe tekort van 2002 is

omgezet in een voordelig exploitatieresultaat van € 2,8

FINANCIEEL

miljoen in 2003.
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